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摘   要：生成式人工智能正重塑创新创业的实践模式，也对高职院校的人才能力培养提出了新的要求。

本文围绕本地农产品推广与商家直播转型需求，以“OPC智播掌柜”实践为例，将AI数字人嵌入助农直

播、传播表达和项目设计全流程，探究其对学生创新创业能力生成的赋能作用。实践表明，以真实问题

为驱动、依托任务链条推进、开展团队协作共创与通过反馈迭代优化的培养模式，能够有效促进学生在

机会识别、需求分析、价值设计、项目表达、人机协同和持续改进等多维度能力的发展。基于48份有

效配对样本的前后测结果显示，学生创新创业能力整体呈现整体提升，前后测差异具有统计学意义。

AI数字人并非单纯的技术展示工具，而是连接技术应用、产业服务与能力培养的实践媒介。高职创新

创业教育应当进一步将AI技术嵌入真实的产业场景，推动学生实现从“会用工具”到“会做项目”的

转变。
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生成式人工智能的迅速发展，正在深刻改变

产业结构、就业形态与创新创业模式。已有研究

指出，AI 技术不仅重塑了产业格局与就业市场，

也对职业教育人才培养提出了新的要求。面向 AI

时代的创新创业教育，需要重点关注学生在问题

识别、方案设计和人机协作等方面的能力，而非

仅传授一般性的创业知识 [1-3]。与此同时，AI 融

入创新创业教育的核心任务，也不在于单纯讲解

技术原理，而在于引导学生运用 AI 识别商业机

会、开发创新产品与服务，并在真实场景中完成

从概念理解到实践操作的转换。

但从现实层面看，AI 融入创新创业教育仍存

在明显短板。相关研究普遍提及，课程体系更新

滞后于技术发展、教学方法相对单一、实践平台

资源供给不足、校企合作深度不够、创新能力评

价体系缺失，仍是当前职业教育领域面临的共性

问题 [1-2][4-5]。尤其在缺少真实任务支撑的情况下，

学生往往仅停留在“会说创意”而难以进入“会

做项目”的状态，创新创业教育也易流于形式化、

碎片化 [1-2]。

围绕本地农产品推广和商家直播转型需求打

造的“OPC 智播掌柜”实践项目，为探究这一问

题提供了较为具体的教育场景。以真实项目为驱

动、配套结构支架支持、依托成果展示促进以及

通过评价反馈迭代，构成了这一实践项目的基本

思路。任务单、商业模式画布、路演摘要和评价

量表共同构建起“课前蓄能—课中共创—课后迭

代”的完整学习闭环。学生并非围绕技术概念展

开抽象练习，而是在需求分析、目标客户识别、

价值主张提炼、盈利模式设计和方案优化等连续

任务中，逐步完成从产品理解到项目设计的能力

迁移。AI 数字人融入这一过程后，也不再只是内

容生成或直播展示的辅助手段，而是与地方产业

服务、助农实践和创新创业训练形成了深度联结。

已有 AI 社会创新研究指出，AI 技术的独特意义

并不仅限于提升效率，更在于能够推动社会问题

识别、解决方案匹配和成果扩散，并将人机协同

贯穿于问题解决的全过程 [3]。在高职教育场景中，

AI数字人赋能高职学生创新创业能力培养
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AI 数字人的教育价值正体现于此 ：它帮助学生在

技术应用与社会需求之间建立更直接的连接，推

动创新创业能力培养由单一的课堂逻辑转向真实

问题导向的逻辑。

一、AI数字人赋能高职学生创新创业能力的
表现维度

（一）机会识别与需求洞察能力的增强
AI 数 字 人 进 入 课 堂 后， 最 先 发 生 变 化 的 是

学生思考问题的起点。以往不少学生容易直接将

“有产品”等同于“有项目”，他们更关注卖点呈

现，也更熟悉产品表达。当真实项目引入课堂后，

这种固有认知被打破。学习活动围绕“有产品却

缺传播、缺运营、缺持续转化”的现实矛盾展开，

学生必须主动追问客户是谁、痛点是什么、价值

从哪里来。在此过程中，原本松散的直观判断逐

步转向了更加系统化的机会判断，可以观察到，

学生开始从“看见亮点”转向“识别问题”，这正

是机会识别与需求洞察能力提升的直接体现。

（二）价值主张与项目设计能力的形成
AI 数字人赋能更深层这一变化，体现为学生

逐步由“会讲产品”向“会设计项目”转变。在

真实任务的推进过程中，课堂教学不再停留于简

单的卖点罗列，而是延伸至目标受众分析、核心

卖点提炼、传播话术设计、互动回应组织以及方

案复盘优化等多个环节。围绕“面向谁、解决什

么问题、方案为何成立、如何推进实施”等关键

问题，学生零散的想法逐渐被梳理整合为完整的项

目逻辑。围绕 AI 数字人开展的项目练习，不止是

帮助学生“做出展示”，更是在持续推进的过程中，

训练了其价值设计、路径规划和项目论证的能力。

（三）人机协同与数字传播能力的提升
AI 数字人赋能培养的另一项重要能力，是人

机协同背景下的传播表达与媒介转化能力。在 AI

时代，学生创新创业能力的重要维度，已不再局

限于传统的策划与执行，而是涵盖数据分析、跨

界融合以及人与智能系统协同工作的能力。在 AI

数字人的应用场景中，学生需要解决的问题已不

仅是“会不会用工具”，而是“如何借助这一媒介

完成内容组织、传播表达和项目呈现”。由此形成

的能力，不是单一的媒介操作能力，而是围绕项

目目标展开的人机协同能力和数字传播能力。

（四）团队协作与项目表达能力的深化
创新创业能力从来都不是孤立生成的。小组

研讨、成果展示和组间互评，推动个体想法不断

整合为团队成果。学生不仅要“讲出来”，还要

“讲清楚、讲完整、言之有据”。项目表达能力在

这一过程中并非附属环节，而是能力生成的关键

组成部分。只有在不断展示、答辩和接受追问的

过程中，学生才能将原本零散、直觉化的想法，

转化为具备说服力和可行性的项目论证。团队协

作推动方案成型，项目表达反过来检验方案质量

并促进方案修正，二者共同构成 AI 数字人赋能下

创新创业能力提升的重要表现。

（五）反思优化与社会责任意识的生成
AI 数字人赋能下的创新创业能力培养，不止

于技术应用和项目表达，还体现在持续优化与价

值内化层面。通过课后优化、复盘反思和二次提

交，课堂生成的初步方案不断迭代为更成熟的项

目成果，学生的反思能力和持续改进能力也随之

增强。与此同时，AI 数字人并未被置于纯技术训

练框架中，而是始终与地方产业服务、助农实践

和社会责任意识相联系。因此，AI 数字人所带来

的最终能力提升，不仅体现在“能做项目”的技

术层面，更涵盖“为何做项目”“为谁做项目”的

责任意识与服务意识。

（六）数据证据：AI 数字人辅助下学生能力
变化的总体表现

为初步考察上述五项创新创业能力是否在 AI

数字人辅助下得到提升，研究对全程参与项目的

学生开展了前后测问卷调查。经识别码匹配、剔

除无效问卷后，最终获得 48 份有效的前后测配对

样本。问卷采用 Likert 五点计分法，共设置 16 个
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核心题项，覆盖机会识别与需求洞察、价值主张

与项目设计、人机协同与数字传播、团队协作与

项目表达、反思优化与责任意识五个维度 ；数据

处理以描述性统计和配对样本 t 检验为主要方法

（见表 1）。

从总体结果看，学生前测平均分为 58.98 分，

后测平均分为 63.29 分，平均提升 4.31 分，提升

幅度为 7.3%。其中，21 名学生能力表现显著提

升，占样本总数的 43.8% ；18 名学生前后测成绩

变化不大，占 37.5% ；9 名学生后测分数有所下

降，占 18.8%。配对样本 t 检验结果显示，前后

测差异具有统计学意义〔t(47)=2.729，p=0.009〕，

Cohen's d=0.394，表明课程介入后学生创新创业

能力整体呈现正向改变，但提升幅度仍处于中等

偏小水平。这一结果表明，AI 数字人辅助下的项

目化学习对学生能力生成具有积极作用，同时也

提示能力的提升存在一定个体差异（见表 2）。

从 学 生 的 自 我 感 知 看， 人 机 协 同 与 AI 工 具

使 用 能 力 被 认 为 是 提 升 最 为 显 著 的 能 力， 共 有

18 名学生选择该项，占比 37.5% ；其次为机会识

别与需求分析能力，共有 14 名学生选择，占比

29.2% ；再次为团队协作与项目表达能力，有 12

名学生选择，占比 25.0%。相比之下，选择价值

主张与项目设计、反思优化与责任意识这两个维

度的学生人数较少。这一结果与前文的表现维度

分析结论基本一致，说明 AI 数字人的引入对学生

能力生成并非仅产生单点影响，而是在多个维度

上发挥了综合作用（见表 3）。

指标 前测 后测 变化
平均分（满分 80） 58.98 63.29 +4.31

标准差 13.59 13.57 -

最高分 80 80 -

最低分 25 42 +17

中位数 57.5 63.0 +5.5

提升人数 - - 21 人（43.8%）

无变化人数 - - 18 人（37.5%）

下降人数 - - 9 人（18.8%）

注 ：前后测差异具有统计学意义〔t(47)=2.729，p=0.009〕；Cohen's d=0.394，表明效果量为中等偏小。

注 ：累计提升率 = 明显提升 + 小幅提升，共 43.8%。

表 1  学生创新创业能力前后测总体统计情况

表 2  学生能力得分变化类型分布

变化类型 人数 比例
明显提升（≥ 10 分） 12 25.0%

小幅提升（1—9 分） 9 18.8%

无变化（0 分） 18 37.5%

有所下降（-9 到 -1） 8 16.7%

显著下降（≤ -10） 1 2.1%

注 ：基于学生后测问卷对“提升最明显的能力”题项的统计。

表 3  学生自认提升最明显的能力分布

排序 能力维度 人数 比例
1 人机协同与 AI 工具使用 18 37.5%

2 机会识别与需求分析 14 29.2%

3 团队协作与项目表达 12 25.0%

4 反思优化与责任意识 2 4.2%

5 价值主张与项目设计 2 4.2%
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从五个维度的均值变化看，机会识别与需求

洞察能力的提升幅度最大，其次为价值主张与项

目设计能力，其余三个维度亦呈现出不同程度的

提升。这表明，AI 数字人赋能的作用并不仅局限

于工具操作层面，而是对学生的问题识别、方案

设计和团队表达等多维度能力均产生了促进作用

（见表 4）。

上述五个维度呈现了 AI 数字人赋能下创新创

业能力生成的外在表现。能力的变化并非自发产

生的，而是由特定的教学情境、任务组织与互动

方式共同作用的结果。只有进一步分析能力形成

背后的支撑机制，才能阐明 AI 数字人如何从技术

媒介转变为能力生成媒介。

二、AI数字人赋能高职学生创新创业能力生
成的内在机制

（一）真实问题驱动 ：由技术接触转向问题
进入

AI 数字人能够融入创新创业能力培养过程，

核心不在于技术本身，而在于学习起点从“认识

技术”转向“进入问题”。现实中的农产品推广困

难、商家直播转型困难、传播效率偏低、持续转

化能力不足等问题，为学习活动提供了清晰明确

的问题入口。学生在接触 AI 数字人时，不再仅仅

是围观技术效果，而是在问题发现与需求分析中

理解技术的作用边界与应用价值。这种问题导向

机制，打破了传统创新创业学习中“重创意展示、

轻问题分析”的惯性，推动能力培养从抽象概念

落地到具体的现实场景。

（二）任务链条牵引 ：由零散创意转向结构化
方案

能 力 之 所 以 能 够 在 AI 数 字 人 场 景 中 真 正 生

成，还在于围绕真实项目形成了连续推进的任务

链条。助农直播和商家转型并非单一任务，而是

包含目标受众分析、核心卖点提炼、传播内容设

计、互动回应组织和复盘优化等多个环节的完整

链条。学生必须在连续任务中持续回答“问题在

哪里”“价值是什么”“路径如何走通”“方案如

何优化”等关键问题，原本零散的创意才能逐步

完善为结构化方案。

（三）人机协同赋能 ：由工具使用转向能力
转化

AI 数字人并非简单替代学生，而是在能力生

成过程中形成新的协同关系。技术负责放大表达、

加快内容生成、扩展应用情境，人则负责判断需

求、提炼价值、组织内容和修正方案。能力提升

不再聚焦于“会不会操作工具”，而是体现为“能

不能借助 AI 有效解决问题”。因此，人机协同赋

能机制的本质，在于将技术使用转化为问题解决

能力、方案生成能力和项目转化能力。

与短视频编辑工具或普通直播软件相比，AI

数字人的优势并不仅在于“增加了一个新工具”，

更在于它改变了学生参与项目的方式。短视频编

辑工具更多服务于内容后期加工，直播软件更多

承担呈现与互动功能，而 AI 数字人可同时进入

内容生成、表达设计、形象塑造和方案迭代等多

个环节，支撑学生持续参与“指令输入—内容生

维度名称 前测均值 后测均值 提升值 提升幅度

机会识别与需求洞察 3.53 3.93 +0.40 +11.4%

价值主张与项目设计 3.64 3.97 +0.33 +9.2%

人机协同与数字传播 3.76 4.00 +0.24 +6.5%

团队协作与项目表达 3.76 3.97 +0.20 +5.3%

反思优化与责任意识 3.73 3.92 +0.19 +5.2%

注 ：各维度均值根据 48 份有效配对样本的 Likert 五点计分结果计算得出。

表 4  各维度学生能力前后测统计（5 分制）



07

教育发展评论 | Critical Perspectives on Educational Development

AI Empowering Education | AI 赋能教育

成—效果判断—反馈修正”的完整闭环。由此形

成的不只是工具操作能力，而是围绕问题判断、

内容组织、传播设计和项目论证展开的人机协同

能力。正是在这一意义上，AI 数字人并非一般性

的替代工具，而是连接技术应用与能力生成的关

键学习媒介。

（四）协作互动生成 ：由个体理解转向共同
建构

创新创业能力的生成离不开互动。小组共创、

成果展示和组间互评共同构成了知识迁移和能力

生成的互动网络。学生并非在个体封闭状态中完

成学习，而是在讨论、质疑、修正与再表达中不

断调整项目认知。个体理解在团队互动中拓展为

共同建构，能力也由此从个人层面的“知道”走

向团队层面的“做成”。

（五）反馈迭代强化：由一次性输出转向持续
优化

AI 数字人赋能的教育效果的稳定性，还依赖

于反馈与迭代机制的有效运行。课堂展示并非学

习过程的终点，课后优化、复盘反思和二次提交

将学习过程延伸到了课堂之外，让学生在反复修

正中不断提升方案质量。能力的真正生成，往往

不取决于第一次输出有是否完整，而在于多次修

改后，方案能否更准确地回应问题、更有效地组

织实施。

（六）产业场景嵌入：由课堂训练转向社会价
值生成

AI 数字人赋能的创新创业教育之所以具有更

强的现实意义，还在于它嵌入了具体的产业场景。

当 AI 数字人与本地农产品推广、直播运营转型和

产业服务能力提升直接关联时，学生获得的就不

只是课堂训练技能，而是面向真实产业需求的项

目能力、服务意识和社会责任意识。这种产业场

景嵌入机制，使高职创新创业教育真正实现了从

课堂训练向社会价值生成的延伸。

前文已经围绕“能力如何形成”“机制如何发

挥作用”展开讨论，那么需要进一步回答的问题

是 ：这些经验在高职院校的教学实践中应当如何

落实。由此，关于 AI 数字人赋能创新创业能力培

养的实践启示，便不再是单纯的经验罗列，而是

对教学实施路径的进一步阐述。

三、AI数字人赋能高职学生创新创业能力培
养的实践启示

（一）将 AI 数字人置于真实产业场景之中，
避免仅停留于技术展示

AI 数字人进入高职创新创业教育，首先不能

停留在“工具演示”层面，而应当接入真实产业

问题与真实创业任务。只有将 AI 数字人嵌入本

地农产品推广、商家直播转型和助农服务等真实

场景，学生才能真正围绕现实矛盾展开项目思考，

而非仅仅停留于对技术效果的感性兴趣层面。高

职院校在后续推进相关实践时，应将 AI 数字人更

多地应用于地方产业服务、数字营销转型、文旅

传播创新等真实场景，让学生在具体任务中理解

技术与产业之间的对应关系。

（二）以连续任务链条组织学习过程，推动学
生由 “会用工具” 走向 “会做项目”

AI 数字人赋能创新创业能力培养，不能依赖

单一教学活动，而需要形成覆盖机会识别、需求

分析、价值设计、传播表达、方案论证到复盘优

化的连续任务链条。今后的实践重点不应只是教

学生“怎样操作 AI 数字人”，而应通过连续任务

的组织，引导学生学会“怎样借助 AI 数字人完成

项目策划、传播表达和商业论证”。

（三）强化校企协同与平台支撑，形成开放共
享的实践生态

AI 数字人赋能下的创新创业教育，最终要落

实到平台搭建、项目落地和资源支撑层面。一是

建设面向数字营销、智能传播和内容生成的实践

平台，让学生能够在模拟场景与真实场景中反复

训练 ；二是引入企业、商家、合作社和地方产业

主体参与项目指导，将市场需求前置于教学过程
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之中 ；三是把将赛训练、项目孵化与校地合作相

结合，形成“课堂学习—项目实践—比赛打磨—

成果转化”的贯通机制。

（四）构建过程性、多元化评价机制，把能力
培养落到持续改进上

创新创业能力的形成具有鲜明的过程性，单

一的结果评价难以真实反映学生参与 AI 数字人项

目的成长轨迹。高职院校推进 AI 数字人相关教学

时，应进一步强化过程性评价，将能力提升视作

“学习—展示—反馈—修正—再生成”的连续过

程，而非一次展示后的静态结果。尤其要将预习

准备、课堂参与、方案设计、成果展示和课后复

盘等环节纳入统一的评价框架。

（五）突出价值引导，使技术训练、创业实践
与社会责任同向同行

AI 数字人赋能创新创业教育，还应超越技术

和商业层面的浅表训练，将学生的创新意识、责

任意识和服务意识纳入能力培养体系。围绕服务

地方产业、助力乡村振兴、科技向善、诚信创业

和责任担当开展的项目训练，实质上已实现了技

术应用、项目设计和价值引导的有机结合。这意

味着，高职院校在推进 AI 数字人创新创业教育

时，既要重视技术赋能和能力提升，也需坚持将

社会需求、地方发展和责任意识融入育人全过程。

四、结语
这一实践的意义在于，它提供了一个较为具

体的教学案例，说明了 AI 技术如何嵌入真实产

业场景，并通过项目化学习促进学生创新创业能

力生成。相较于单纯的技术演示或抽象的创业知

识讲授，这种模式更能激发学生的主动参与和深

度思考。学生学习的重点不再只是“如何使用工

具”，而是“如何借助工具解决问题”，这正是 AI

数字人进入高职创新创业教育的核心价值所在。

然而，在肯定这一实践价值的同时，也需要

看到其局限性。虽然学生整体呈现出正向的能力

提升，但不同学生之间仍存在较为明显的差异，

这说明 AI 数字人赋能并不会自动转化为学生的

能力提升。进一步看，目前的实践仍存在三个方

面的不足 ：其一，项目需求验证的深度仍显不足，

部分学生能够识别用户需求，但对于市场为什么

需要这一方案、需求是否具有持续性的论证还不

够充分 ；其二，方案的可行性和风险分析相对薄

弱，学生往往更关注优化表达效果，而对成本、

资源和风险评估的关注较少 ；其三，典型案例、

互动回应素材和复盘资源仍有待积累，当前相关

资源主要依赖教师提供，学生在素材共建中的参

与度还不高。在后续推进中，应进一步完善“需

求识别—方案论证—项目落地”的完整链条，将

竞争分析、风险评估和实施条件纳入能力培养与

评价框架，同时鼓励学生参与案例资源与素材库

的建设，推动 AI 数字人教学由单次实践向持续积

累转变。唯有如此，AI 数字人的教学价值才能真

正沉淀为学生稳定而持久的创新创业能力。
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